
Emerald
คำแนะนำการใชง้านทีละขั้นตอน

ขณะนี้ Emerald ไดเ้ปิดใหบ้ริการการเขา้ถึงวารสาร
และชุดหนงัสือออนไลนด์ว้ยหนา้ฐานเดียว!

เขา้ใชง้านฐานขอ้มูล Emerald Management eJournals, Backfiles 
และชุดหนงัสือออนไลนไ์ดโ้ดยผา่น

www.emeraldinsight.com

งานวจิยัที่ท่านใชไ้ด้

แฟ้มส่วนบุคคลของข้าพเจ้า (My Profile)

พิน้ที่นี้เป็นพื้นที่ส่วนบุคคลที่ท่านสามารถบนัทึกผลการสืบคน้, เกบ็ขอ้มูล, 
ลงทะเบียนสำหรับจดหมาย ข่าวและสร้างรายชื่อที่หมายไว ้(Marked List) 
ซึ่งสามารถบนัทึก พิมพ ์หรือนำไปใชใ้นเครื่องมือช่วยจดั ทำบรรณานุกรมต่อไปได้

สาขาวชิาที ่Emerald ครอบคลมุ
ท่านสามารถเขา้ไปดูรายชื่อวารสารแต่ละสาขาวชิาไดห้ลากหลายในฐานขอ้มลู Emerald 
ที่จะตรงกบัที่ท่านตอ้งการ

ตวัอยา่งเช่น:

สาขาวชิาที่ Emerald ครอบคลุม: 

• การเงินและการบญัชี

• ระบบกลไกอตัโนมตัิขั้นสูง

• กฏหมายและจริยธรรมทางธุรกิจ

• คณิตศาสตร์คอมพิวเตอร์ 

• เศรษฐศาสตร์ 

• การศึกษา

• การผลิตและการบรรจุภณัฑอ์ิเลก็ทรอนิกส์

• บริษทัและนวตักรรม

• การดูแลสุขภาพ

• การจดัการทรัพยากรมนุษย์

• อุตสาหกรรมการจดัการภาครัฐบาล

• การจดัการขอ้มูลข่าวสารและความรู้

• ธุรกิจระหวา่งประเทศ

• การเรียนรู้และพฒันาการ

• บรรณารักษศ์าสตร์และสารสนเทศ

• ศาสตร์การจดัการ

• คุณภาพการจดัการ

• การตลาด

• วสัดุศาสตร์และวศิวกรรม

• การปฏิบตัิการและการจดัการดา้นโลจิสติกส์

• การจดัองคก์ร

• การจดัการและประเมินผล

• การเมืองและนโยบาย

• อสงัหาริมทรัพย์

• สงัคมวทิยาและมานุษยวทิยา

• ยทุธศาสตร์

• การท่องเที่ยวและการโรงแรม

 ถาม – ข้าพเจ้าจะเข้าไปทีเ่วบ็ไซต์ Emerald จากบ้านและจากมหาวทิยาลยัอย่างไร?

ตอบ – การเขา้จากที่บา้น กรุณาสอบถามจากบรรณารักษ ์ซึ่งจะอธิบายวธิีแก่ท่านได ้
สำหรับการเขา้ใชใ้นมหาวทิยาลยั ไปที่ www.emeraldinsight.com

ถาม – การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒคิอือะไร (Peer Review)?

ตอบ - การตรวจสอบจากผูท้รงคุณวฒุิคือกระบวนการที่บทความถกูตรวจสอบโดย
นกัวจิยัท่านอื่นๆก่อนที่จะนำบทความลงตีพิมพ ์กระบวนการนี้ทำใหเ้กิดความมัน่ใจ
วา่บทความนั้นมีคุณภาพสูงสุด

ถาม – Emerald EarlyCite คอือะไร?

ตอบ – EarlyCite คือ บริการออนไลนส์ำหรับบทความก่อนการตีพิมพข์อง Emerald 
ซึ่งทำใหท้่านสามารถเขา้ถึงบทความต่างๆ ก่อนการตีพิมพอ์ยา่งเป็นทางการ

ถาม - Emerald Backfiles คอือะไร?

ตอบ – บทความในรูปแบบ PDF จำนวน 68,000 บทความที่สามารถคน้หาไดจ้าก
วารสารต่างๆ กวา่ 120 วารสาร ซึ่งประกอบดว้ยบทความตั้งแต่เล่มที่ 1 ฉบบัที่ 1 
สำหรับขอ้มลูเพิ่มเติมไปที่ 
www.emeraldinsight.com/backfiles

ถาม –ชุดหนังสือออนไลน์ของ Emerald คอือะไร?

ตอบ – เรามีชุดหนงัสือออนไลนอ์ยูส่องชุด ชุดแรกอยูใ่นสาขาธุรกิจ 
การบริหารจดัการ และเศรษฐศาสตร์ซึ่งเป็นแนวทางของ Emerald 
ชุดที่สองอยูใ่นสาขาสงัคมศาสตร์ ซึ่งครอบคลุมเนื้อหา
ทางดา้นจิตวทิยา การศึกษา และบรรณารักษศ์าสตร์ สำหรับขอ้มูลเพิ่มเติมไปที่ 
www.emeraldinsight.com/ebookseries

ถาม –ข้าพเจ้าจะ ต้องทำอย่างไรถ้าข้าพเจ้ามคีวามจำเป็นทีจ่ะต้องใช้เครื่องมอื
ซอฟท์แวร์สำหรับการพมิพ์และการจดัเอกสารอ้างองิ?

ตอบ – ท่านสามารถดาวนโ์หลดรายการบรรณานุกรมในรูปแบบ ASCII จากรายการที่มี
การทำเครื่องหมายหรือสญัลกัษณ์เอาไวใ้น “My Profile”

บริการสำหรับลูกค้า 

หากท่านตอ้งการขอ้มลูเพิ่มเติม กรุณาติดต่อ แผนกบริการลกูคา้ของสำนกัพิมพ ์
Emerald ไดท้ี่: 
support@emeraldinsight.com

ที่อยู:่ Emerald Customer Support,
Emerald Group Publishing Limited,
Howard House, Wagon Lane,
Bingley BD16 1WA, United Kingdom. 

ทีอ่ยู่: + 44 (0) 1274 785278
Fax: + 44 (0) 1274 785204

คำแนะนำ – ขอ้มูลที่ไม่ผา่นการตรวจสอบอาจจะมีผลต่อคุณภาพของงานเขียน
หรืองานวจิยัของท่าน ขอคำแนะนำจากบรรณารักษเ์พื่อจะไดท้ราบแหล่งขอ้มูล
ที่ดีที่สุดสำหรับสาขาวชิาของท่าน หอ้งสมุดไดจ้ดัหาทรัพยากรสารสนเทศที่มี
คุณภาพสูงมาไวบ้ริการ เช่น Emerald โปรดใชม้นัใหคุ้ม้ค่า!



วธิีการสืบค้นอย่างรวดเร็ว (Quick Search) 
เริ่มการสืบคน้ฐานขอ้มูล Emerald เพียงแค่ใส่คำหรือวลีที่อธิบายหวัขอ้ที่ท่านสนใจ
ไดด้ีที่สุดและเลือกประเภทของเนื้อหาเพื่อระบุวา่เนื้อหาประเภทใดที่ท่านตอ้งการหา
และคลิกคำวา่สืบคน้ (Search)

1. ใส่คำที่ตอ้งการสืบคน้ในช่อง “Search For”

2. หากเป็นวลี (เช่น supply chain management) ใหเ้ลือก “Phrase” เพื่อจะได้
ผลลพัธ์ที่ใกลเ้คียงมากที่สุด

3. เลือกประเภทของเนื้อหา เพื่อสืบคน้ไดแ้ก่ เนื้อหาทั้งหมด หนงัสือออนไลน ์
วารสารออนไลน ์หรือหนา้เวบ็ไซตอ์ื่นๆ

4. หากไม่ตอ้งการขอ้มลูที่เป็น Earlycite และ Backfiles ใหเ้อาเครื่องหมายที่ช่องนั้นๆ 
ออกไป

วธิีการสืบค้นขั้นสูง (Advanced Search)
ใช ้“การสืบคน้ขั้นสูง” สำหรับการกรองผลการสืบคน้ เช่น ท่านตอ้งการสืบคน้บท
ความใดบทความหนึ่งโดยเฉพาะแต่ไม่แน่ใจชื่อที่ถกูตอ้งขอบทความที่ตอ้งการ
สืบคน้ ท่านอาจใส่ชื่อผูเ้ขียนบทความในช่อง “ผูเ้ขียน” พร้อมกบัคำบางคำใน 
“ชื่อบทความ”

หากท่านใชค้ำคน้มากกวา่หนึ่งวลี ท่านสามารถใชค้ำเชื่อม (“และ” “หรือ” หรือ 
“ไม่รวม”) เพื่อระบุคำที่ตอ้งการในบทความทุกคำที่ใชค้น้เมื่อใชค้ำวา่ “และ” 
คำใดคำหนึ่งกไ็ดใ้นแต่ละบทความเมื่อใช ้“หรือ” หรือหาทความที่มีคำหนึ่งคำ 
แต่ไม่รวมคำอีกคำหนึ่งกใ็ช ้“ไม่รวม”

นอกจากนี้ ท่านยงัสามารถจำกดัประเภทของบทความ และ/หรือ 
ปีที่บทความตีพิมพใ์นการสืบคน้ 

โดยการใชแ้ถบรายการซึ่งสามารถพบไดท้ี่ดา้นบน ท่านสามารถจำกดัประเภทของ
เนื้อหาที่ท่านตอ้งการสืบคน้ 

วธิีการสืบค้นแบบไล่เรียงชื่อและสาขาวชิา (Browse)
หากท่านตอ้งการดูเนื้อหาของวารสารหรือหนงัสืออนไลนใ์ดโดยเฉพาะเจาะจงหรือ
คน้หาวารสารหรือหนงัสืออนไลนใ์นสาขาวชิาใดเป็นการเฉพาะเจาะจง อาจใชว้ธิี
การสืบคน้แบบไล่เรียงชื่อและสาขาวชิา

ท่านสามารถคน้หาวารสาร หนงัสืออนไลน ์บทวจิารณ์ และบทคดัยอ่ (ฐานขอ้มูล
บรรณานุกรม) โดยดูจาก

• ชื่อวารสาร/หนงัสือ – ในรายชื่อวารสาร/ หนงัสืออนไลนข์อง Emerald 
ทั้งฉบบัปัจจุบนัและฉบบัยอ้นหลงั

• บทวจิารณ์/บทคดัยอ่ – สามารถเลือกใหแ้สดงบทวจิารณ์และบทคดัยอ่ได้

การสร้าง marked list
ในการสร้าง Marked List ใหเลือกประเภทเนื้อหาที่ท่านตอ้งการใหป้รากฎบนหนา้จอ
แสดงผลการสืบคน้ เช่น บทความจาก “วารสาร” หรือ “หนงัสือ” และ 
เมื่อท่านไดเ้ลือกเนื้อหาแลว้ ตวัเลือก Marked List จะปรากฎขึ้น ถดัจาก “Add to the 
marked list” ท่านจะพบ Drop-down list ซึ่งจะประกอบดว้ยรายการที่เคยใชก้่อนหนา้
นี้ หรือท่านสามารถสร้างรายการใหม่ไดโ้ดยใช ้“Session Marked List” เลือกรายการ
ที่ท่านตอ้งการและทำเครื่องหมายที่ช่อง Tick-box ถดัจากบทความที่ตอ้งการเพิ่มเขา้
ไปในรายการ การตั้งชื่อใหก้บั Marked list ใหม่ไปที่หนา้ “Marked list” คลิก “Save” 
จากนั้นใหใ้ส่ชื่อสำหรับรายการใน “Create new marked list” แลว้บนัทึกรายการ

คำแนะนำ – เมื่อสืบคน้ พยายามหลีกเลี่ยง การใชค้ำเดี่ยวในการสืบคน้ เช่น 
ตอ้งการสืบคน้เรื่อง “การจดัการ” จะไดผ้ลลพัธ์ 52,000 บทความ และ 270,000 
บทคดัยอ่และบทวจิารณ์ ควรใชค้ำมากกวา่หนึ่งคำในการสืบคน้เพื่อจะได้
ผลลพัธ์ตรงกบัความตอ้งการหรือใกลเ้คียงมากที่สุด

คำแนะนำ – การเลือกวารสารที่ฉนับอกรับ (My subscribed content) จะช่วยจำ
กดัผลการสืบคน้ใหแ้สดงเฉพาะวารสารที่ท่านหรือสถาบนัของท่านบอกรับเป็น
สมาชิก ทำใหท้่านสามารถอ่านวารสารฉบบัเตม็ได ้

เมื่อท่านไดผ้ลการสืบคน้แลว้ ท่านสามารถเลือกที่จะเพิ่มผลการสืบคน้นั้นไปที่ 
“รายชื่อที่หมายไว” (Marked List) ซึ่งท่านสามารถสัง่ใหแ้สดงผลบนหนา้จอ
คอมพิวเตอร์ หรือพิมพ ์หรือส่งอีเมลไปใหเ้พื่อนร่วมงานได้


